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डडडजटल यगु में यवुाओं के समाजीकरण पर सोशल मीडडया का प्रभाव:                   

एक समाजशास्त्रीय डवश्लषेण 

ऄजं ूकुमारी 

शोधाथी 

डवश्वडवद्यालय समाजशास्त्र डवभाग, 

लडलत नारायण डमडथला डवश्वडवद्यालय, दरभंगा 

 

साराशं 

वततमान शोध-पत्र डडडजटल युग में सोशल मीडडया और युवाओं के समाजीकरण के बीच 

डवकडसत हो रह ेसंबंधों का समाजशास्त्रीय डवश्लषेण प्रस्तुत करता ह।ै यह ऄध्ययन डितीयक 

अँकडों पर अधाररत ह,ै डजसके डलए TRAI, We Are Social, Hootsuite, NCRB, 

WHO, UNESCO, NCERT तथा ऄन्य राष्ट्रीय एवं ऄंतरराष्ट्रीय स्रोतों स ेप्राप्त ररपोटों और 

शोध-साडहत्य का ईपयोग ककया गया ह।ै फेसबकु, आंस्टाग्राम, यूट्यूब और डववटर/X जैसे 

सोशल मीडडया मंच अज युवाओं की पहचान, सामाडजक संबधंों, मूल्यबोध तथा सामाडजक 

पूंजी के डनमातण को महत्वपूणत रूप स े प्रभाडवत कर रह े हैं। एक ओर ये मंच ऄडभव्यडि, 

संवाद और ज्ञानाजतन के नए ऄवसर प्रदान करते हैं, वहीं दसूरी ओर मानडसक स्वास््य 

संबंधी समस्याए,ँ साआबर-बुललग तथा भ्रामक सचूनाओं के प्रसार जैसी चुनौडतयाँ भी ईत्पन्न 

करते हैं। ऄध्ययन स ेस्पष्ट होता ह ैकक सोशल मीडडया का प्रभाव बहुअयामी ह।ै ऄतः स्वस्थ 

एवं संतुडलत डडडजटल समाजीकरण के डलए डडडजटल साक्षरता और अलोचनात्मक 

मीडडया-डशक्षा का डवकास अवश्यक ह।ै 

मखु्य शब्द: सोशल मीडडया, समाजीकरण, युवा, डडडजटल संस्कृडत, पहचान डनमातण, 

सामाडजक पूंजी, साआबर-बुललग, मानडसक स्वास््य, डडडजटल साक्षरता। 

प्रस्तावना 

आक्कीसवीं सदी के तीसरे दशक में मानव सभ्यता एक व्यापक डडडजटल पररवततन के दौर स े

गुजर रही ह।ै आंटरनेट और स्माटतफोन के बढ़ते प्रसार ने संचार, डशक्षा, मनोरंजन तथा 

सामाडजक संबंधों की प्रकृडत में महत्वपूणत बदलाव ककए हैं। सोशल मीडडया प्लेटफॉमत — जो 

ऄपने प्रारंडभक चरण में मुख्यतः मनोरंजन और सामाडजक संपकत  के सीडमत माध्यम थे — 

अज युवाओं के जीवन के लगभग प्रत्येक क्षते्र का ऄडभन्न डहस्सा बन चुके हैं। फेसबुक, 

आंस्टाग्राम, यूट्यूब, डववटर/X, स्नैपचैट और रटकटॉक जैसे मंच केवल सूचना के अदान-प्रदान 

के साधन नहीं हैं, बडल्क व े सामाडजक संबधंों, सांस्कृडतक ऄडभव्यडि, नैडतक मूल्यों और 

पहचान डनमातण की प्रकियाओं को भी प्रभाडवत कर रह ेहैं। We Are Social और Hootsuite 

की 'Digital 2024' ररपोटत के ऄनुसार, जनवरी 2024 तक डवश्व में सोशल मीडडया 

ईपयोगकतातओं की संख्या 5.04 ऄरब तक पहुचँ चुकी ह,ै जो वैडश्वक जनसंख्या का लगभग 
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62.3 प्रडतशत ह।ै वैडश्वक स्तर पर सोशल मीडडया ईपयोग का औसत समय प्रडतकदन 2 घंटे 

23 डमनट ह।ै [1] भारत के संदभत में ये अँकड ेऔर भी महत्वपूणत हो जाते हैं। TRAI की 

2024 की वार्षषक ररपोटत के ऄनुसार, भारत में आंटरनेट ईपयोगकतातओं की सखं्या 954 

डमडलयन (95.4 करोड) तक पहुचँ गइ ह,ै डजनमें 18 से 35 वषत अय ुवगत के ईपयोगकतातओं 

की डहस्सेदारी सवातडधक ह।ै [2] समाजशास्त्र की दडृष्ट स ेसमाजीकरण वह प्रकिया ह ैडजसके 

माध्यम स ेव्यडि समाज की संस्कृडत, मूल्यों, मान्यताओं, भाषा और व्यवहार प्रडतमानों को 

सीखता तथा अत्मसात करता ह।ै परंपरागत रूप स ेपररवार, डवद्यालय, धमत, राज्य तथा 

सहकमी समूह समाजीकरण के प्रमुख ऄडभकरण माने जाते रह े हैं। ककतु डडडजटल युग में 

सोशल मीडडया एक नए और प्रभावशाली समाजीकरण ऄडभकरण के रूप में ईभरा ह,ै 

डजसने युवाओं के सामाडजक ऄनुभवों और व्यवहार को व्यापक रूप से प्रभाडवत ककया ह।ै 

[3] यह पररवततन केवल तकनीकी नहीं, बडल्क सामाडजक और सांस्कृडतक दडृष्ट से भी 

महत्वपूणत ह।ै जहा ँ पारंपररक समाजीकरण के ऄडभकरण ऄपके्षाकृत एककदशीय थे, वहीं 

सोशल मीडडया ने समाजीकरण को ऄडधक ऄंतःकियात्मक, बहुअयामी और तात्काडलक बना 

कदया ह।ै अज युवा केवल सूचना के ईपभोिा नहीं हैं, बडल्क वे ईसके डनमातता और प्रसारक 

भी हैं। भारत डवश्व के सबस ेयुवा दशेों में से एक ह।ै जनगणना तथा NSSO के अँकडों के 

ऄनुसार दशे की लगभग 65 प्रडतशत जनसंख्या 35 वषत से कम अयु की ह।ै [4] ऐसी डस्थडत 

में युवाओं के समाजीकरण पर सोशल मीडडया का प्रभाव केवल ऄकादडमक चचात का डवषय 

नहीं, बडल्क सामाडजक और नीडतगत महत्व का प्रश्न भी ह,ै क्योंकक वततमान युवा ही भडवष्य 

के समाज का डनमातण करेंगे। COVID-19 महामारी के बाद डडडजटल माध्यमों पर डनभतरता 

में ईल्लखेनीय वृडि हुइ ह।ै McKinsey Global Institute के ऄनुसार, महामारी ने डडडजटल 

तकनीकों को ऄपनाने की प्रकिया को कइ वषों तक अगे बढ़ा कदया। [5] आस नइ पररडस्थडत 

में सोशल मीडडया की भडूमका और ऄडधक महत्वपूणत हो गइ ह।ै आस संदभत में प्रस्तुत ऄध्ययन 

डडडजटल युग में युवाओं के समाजीकरण पर सोशल मीडडया के प्रभाव का समाजशास्त्रीय 

डवश्लेषण प्रस्तुत करता ह।ै 

साडहत्य समीक्षा 

2.1 समाजीकरण: सिैाडंतक अधार 

समाजीकरण की ऄवधारणा को समझने के डलए समाजशास्त्र के प्रमुख डवचारकों के 

दडृष्टकोणों का ऄध्ययन अवश्यक ह।ै एडमल दखुीम ने 'सामूडहक चेतना' (Collective 

Consciousness) की ऄवधारणा के माध्यम स ेस्पष्ट ककया कक व्यडि समाज के साझा मूल्यों, 

मानदडंों और डवश्वासों को अत्मसात करके सामाडजक एकता का भागीदार बनता ह।ै ईनके 

ऄनुसार समाजीकरण सामाडजक व्यवस्था और एकजुटता बनाए रखने की अधारभूत प्रकिया 

ह।ै [6] 

जॉजत हबतटत मीड (1934) ने ऄपनी कृडत Mind, Self and Society में यह प्रडतपाकदत ककया 

कक व्यडि का 'स्व' (Self) सामाडजक ऄंतःकियाओं के माध्यम से डवकडसत होता ह।ै मीड की 

'Significant Other' तथा 'Generalized Other' की ऄवधारणाए ँ यह स्पष्ट करती हैं कक 
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व्यडि दसूरों की प्रडतकियाओं और ऄपेक्षाओं के अधार पर ऄपनी पहचान का डनमातण करता 

ह।ै [7] सोशल मीडडया के वततमान संदभत में 'लाआक', 'कमेंट', 'शेयर' और 'फॉलोऄसत' ऐसे 

प्रतीकात्मक माध्यम बन गए हैं, डजनके िारा यवुा स्वयं का मूल्यांकन करते हैं और ऄपनी 

डडडजटल पहचान को अकार दतेे हैं। 

डपएरे बोर्ददयू (1986) का 'सामाडजक पूंजी' (Social Capital) का डसिातं डडडजटल युग में 

डवशेष रूप से प्रासंडगक प्रतीत होता ह।ै [8] ऑनलाआन नेटवकत , वचुतऄल समुदाय और 

डडडजटल संपकत  सामाडजक पूंजी के नए रूपों का डनमातण कर रह े हैं। आसी संदभत में रॉबटत 

पुटनम िारा प्रडतपाकदत 'बॉलन्डग' और 'डिलजग' सोशल कैडपटल की ऄवधारणाए ँ यह 

समझने में सहायक हैं कक सोशल मीडडया एक ओर लोगों को डनकट संबधंों स ेजोडता है, तो 

दसूरी ओर नए सामाडजक नेटवकत  डवकडसत करन ेके ऄवसर भी प्रदान करता ह।ै [9] 

आरलवग गॉफमैन का 'नाट्यशास्त्रीय दडृष्टकोण' (Dramaturgical Theory, 1959) सोशल 

मीडडया के ऄध्ययन के डलए एक महत्वपूणत सैिांडतक अधार प्रदान करता ह।ै गॉफमैन के 

ऄनुसार व्यडि सामाडजक जीवन में एक ऄडभनेता की भाँडत डवडभन्न पररडस्थडतयों में ऄलग-

ऄलग भूडमकाए ँ डनभाता ह।ै [10] सोशल मीडडया प्रोफाआल को ईनके 'फं्रट स्टेज' (Front 

Stage) की ऄवधारणा के रूप में दखेा जा सकता ह,ै जहाँ व्यडि स्वयं की एक चयडनत और 

डनयंडत्रत छडव प्रस्तुत करता ह।ै पररणामस्वरूप, ऑनलाआन पहचान और वास्तडवक जीवन 

की पहचान के बीच ऄतंर ईत्पन्न हो सकता ह,ै जो युवाओं के समाजीकरण को प्रभाडवत 

करता ह।ै 

2.2 डडडजटल समाजीकरण पर प्रमखु शोध 

डडडजटल समाजीकरण के क्षेत्र में ऄनेक डविानों ने सोशल मीडडया और युवाओं के सामाडजक 

जीवन के मध्य संबधंों का ऄध्ययन ककया ह।ै Boyd (2014) ने ऄपनी प्रडसि कृडत It's 

Complicated: The Social Lives of Networked Teens में युवाओं की डडडजटल 

ईपडस्थडत और ईसके सामाडजक डनडहताथों का डवस्तृत डवश्लेषण प्रस्तुत ककया। ईनके 

ऄनुसार सोशल मीडडया युवाओं के डलए केवल एक तकनीकी मंच नहीं ह,ै बडल्क एक 

'नेटवकत ड पडब्लक स्फेयर' ह,ै जहाँ वे ऄपनी सामाडजक पहचान का डनमातण और पुनर्षनमातण 

करते हैं। [11] 

Twenge (2017) ने ऄपनी पुस्तक iGen में यह प्रडतपाकदत ककया कक स्माटतफोन और सोशल 

मीडडया के बढ़ते ईपयोग के साथ युवाओं में ऄवसाद, लचता तथा सामाडजक ऄलगाव की 

प्रवृडियों में वृडि दखेी गइ ह।ै [12] आसके डवपरीत, Valkenburg और Peter (2011) के 

ऄध्ययन स ेयह डनष्कषत प्राप्त हुअ कक सोशल मीडडया का प्रभाव केवल नकारात्मक नहीं है; 

यह ककशोरों में सामाडजक अत्मडवश्वास, संचार कौशल तथा डमत्रता की गुणविा को भी 

सुदढृ़ कर सकता ह।ै [13] 

भारतीय संदभत में भी डडडजटल समाजीकरण पर ऄनेक महत्वपूणत ऄध्ययन ककए गए हैं। 

Kaur और Arora (2020) ने ईिर भारत के यवुाओं में सोशल मीडडया ईपयोग के स्वरूप 
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का ऄध्ययन करते हुए पाया कक ऄडधकांश युवा ऄपनी दडैनक सामाडजक एवं सामडयक 

जानकारी के डलए सोशल मीडडया पर डनभतर हैं। [14] आसी प्रकार Mishra (2022) ने 

डडडजटल पहचान डनमातण की प्रकिया का डवश्लेषण करते हुए डनष्कषत डनकाला कक ऑनलाआन 

और ऑफलाआन पहचान के मध्य एक जरटल ऄतंसंबंध तथा ििं डवकडसत हो रहा है, जो 

युवाओं के सामाडजक व्यवहार और अत्मबोध को प्रभाडवत करता ह।ै [15] 

ईपरोि ऄध्ययनों से स्पष्ट होता ह ै कक सोशल मीडडया समकालीन समाज में युवाओं के 

समाजीकरण की प्रकिया को गहराइ स ेप्रभाडवत कर रहा ह।ै आसके प्रभाव बहुअयामी हैं, 

डजनमें पहचान डनमातण, सामाडजक संबंधों का डवस्तार, मनोवैज्ञाडनक स्वास््य तथा 

सांस्कृडतक मूल्यों में पररवततन जैसे पहल ूप्रमुख रूप स ेशाडमल हैं। 

शोध प्रडवडध 

3.1 शोध ईद्देश्य 

प्रस्तुत ऄध्ययन का ईद्देश्य डडडजटल युग में युवाओं के समाजीकरण पर सोशल मीडडया के 

प्रभाव का समाजशास्त्रीय डवश्लेषण करना ह।ै आस व्यापक ईद्देश्य की पूर्षत हतुे डनम्नडलडखत 

डवडशष्ट ईद्देश्यों का डनधातरण ककया गया ह—ै 

(क) युवाओं के समाजीकरण में सोशल मीडडया की भूडमका एव ंप्रकृडत का डवश्लेषण करना। 

(ख) सोशल मीडडया के सकारात्मक तथा नकारात्मक सामाडजक प्रभावों का मलू्यांकन 

करना। 

(ग) पहचान डनमातण, सामाडजक पूंजी तथा पारस्पररक संबधंों पर डडडजटल माध्यमों के 

प्रभाव को समझना। 

(घ) स्वस्थ एवं ईिरदायी डडडजटल समाजीकरण के डलए नीडतगत सुझाव प्रस्तुत करना। 

3.2 डितीयक डटेा स्रोत एव ंशोध पिडत 

प्रस्तुत शोध-पत्र पूणततः डितीयक त्यों (Secondary Data) पर अधाररत ह।ै ऄध्ययन के 

डलए डवडभन्न पुस्तकों, शोध-पत्रों, सरकारी प्रडतवेदनों, ऄंतरातष्ट्रीय संस्थाओं की ररपोटों, 

सवेक्षणों तथा ऄन्य प्रामाडणक स्रोतों से प्राप्त सामग्री का ईपयोग ककया गया ह।ै डटेा संग्रहण 

के डलए TRAI, NCRB, WHO, UNESCO, NCERT, We Are Social, Hootsuite, 

McKinsey Global Institute तथा ऄन्य डवश्वसनीय संस्थाओं िारा प्रकाडशत ररपोटों का 

ऄध्ययन ककया गया ह।ै 

संग्रडहत सामग्री का डवश्लेषण वणतनात्मक (Descriptive) एवं डवश्लेषणात्मक (Analytical) 

पिडत के अधार पर ककया गया ह।ै ऄध्ययन में ईपलब्ध अँकडों, शोध डनष्कषों तथा 

सैिांडतक ऄवधारणाओं का तुलनात्मक एव ं व्याख्यात्मक डवश्लेषण करते हुए युवाओं के 

समाजीकरण पर सोशल मीडडया के प्रभावों को समझने का प्रयास ककया गया ह।ै नीचे 

ऄध्ययन में प्रयुि प्रमखु डितीयक स्रोतों का डववरण प्रस्तुत ककया गया ह।ै 
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ससं्था / स्रोत डटेा का डवषय वषत 

TRAI (भारत) आंटरनेट ईपयोगकतात, मोबाआल डटेा 

ईपभोग 

2023-24 

We Are Social / 
Hootsuite 

वैडश्वक व भारतीय सोशल मीडडया 

अँकड े

2024 

NCRB (भारत) साआबर ऄपराध, साआबर-बुललग डटेा 2022-23 

WHO मानडसक स्वास््य एव ंस्िीन टाआम 

ररपोटत 

2022-23 

UNESCO मीडडया साक्षरता एव ंडडडजटल डशक्षा 2021-23 

NCERT / MoE (भारत) युवा डडडजटल व्यवहार सवेक्षण 2022-23 

McKinsey Global 
Institute 

डडडजटल पररवततन एव ंयुवा ईपभोग 2020-23 

Statista / DataReportal प्लेटफॉमत-वार ईपयोगकतात अँकड े 2023-24 

 

4. शोध पररणाम एव ंडवश्लषेण 

4.1 सोशल मीडडया ईपयोग के पटैनत 

वततमान समय में सोशल मीडडया भारतीय युवाओं के दडैनक जीवन का ऄडभन्न डहस्सा बन 

चुका ह।ै DataReportal एवं We Are Social (2024) के ऄनुसार भारत में Instagram, 

Facebook, YouTube तथा WhatsApp के ईपयोगकतातओं की सखं्या डनरंतर बढ़ रही ह,ै 

डजनमें 18–34 वषत अय ुवगत के युवाओं की भागीदारी सवातडधक ह।ै [1] आसस ेस्पष्ट होता ह ै

कक डडडजटल माध्यमों का सबस ेऄडधक प्रभाव यवुा पीढ़ी पर पड रहा ह।ै 

TRAI (2024) के अँकडों के ऄनुसार भारत में प्रडत व्यडि औसत माडसक डटेा ईपभोग वषत 

2019 के 8.3 GB से बढ़कर 2023-24 में 19.5 GB तक पहुचँ गया ह।ै सस्ते आंटरनेट और 

स्माटतफोन की बढ़ती ईपलब्धता ने ग्रामीण एवं शहरी दोनों क्षते्रों के यवुाओं को डडडजटल 

दडुनया से जोडने में महत्वपूणत भूडमका डनभाइ ह।ै [2] पररणामस्वरूप सोशल मीडडया केवल 

मनोरंजन का साधन न रहकर सूचना, डशक्षा, संवाद और सामाडजक सहभाडगता का प्रमुख 

माध्यम बन गया ह।ै 
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4.2 पहचान डनमातण और अत्म-प्रस्तुडत 

सोशल मीडडया युवाओं को ऄपनी पहचान व्यि करने तथा ईस ेडनर्षमत करने का एक नया 

मंच प्रदान करता ह।ै गॉफमैन के नाट्यशास्त्रीय दडृष्टकोण के ऄनुसार व्यडि समाज में स्वयं 

को एक डवशेष रूप में प्रस्तुत करने का प्रयास करता ह।ै [10] सोशल मीडडया पर फोटो, 

वीडडयो, स्टेटस और ऄन्य डडडजटल सामग्री के माध्यम स ेयुवा ऄपनी एक ऐसी छडव प्रस्तुत 

करते हैं डजसे व ेदसूरों के सामने प्रदर्षशत करना चाहते हैं। 

APA (2023) के ऄनुसार सोशल मीडडया पर डनरंतर होने वाली सामाडजक तुलना युवाओं 

के अत्म-सम्मान, अत्मडवश्वास तथा शारीररक छडव संबंधी धारणाओं को प्रभाडवत कर 

सकती ह।ै [16] कइ बार ऑनलाआन प्रस्तुत अदशत जीवनशैली और वास्तडवक जीवन के 

ऄनुभवों के बीच ऄंतर ईत्पन्न होने स ेमानडसक दबाव एवं ऄसंतोष की भावना डवकडसत हो 

सकती ह।ै आस प्रकार सोशल मीडडया पहचान डनमातण की प्रकिया को प्रभाडवत करने वाला 

एक महत्वपूणत कारक बन गया ह।ै 

4.3 सामाडजक सबंधं और सामाडजक पूजंी 

सोशल मीडडया ने सामाडजक संपकों के दायरे को व्यापक बनाया ह ै तथा लोगों को 

भौगोडलक सीमाओं स े परे जोडने का ऄवसर प्रदान ककया ह।ै Pew Research Center 

(2023) के ऄध्ययन के ऄनुसार ऄडधकांश युवा मानते हैं कक सोशल मीडडया ने नए डमत्र 

बनाने और सामाडजक नेटवकत  डवकडसत करने में सहायता की ह।ै [17] 

दसूरी ओर, कुछ ऄध्ययनों स ेयह भी संकेत डमलता ह ैकक अभासी संबधंों की बढ़ती प्रवृडि 

कइ बार प्रत्यक्ष सामाडजक संबंधों को प्रभाडवत कर सकती ह।ै Shakya एवं Christakis 

(2017) के ऄध्ययन में पाया गया कक सोशल मीडडया का ऄत्यडधक ईपयोग व्यडि के समग्र 

कल्याण एवं सामाडजक संतुडष्ट पर नकारात्मक प्रभाव डाल सकता ह।ै [18] आसडलए यह कहा 

जा सकता ह ै कक सोशल मीडडया सामाडजक पूंजी के डवस्तार का प्रभावी माध्यम ह,ै ककतु 

आसके संतुडलत ईपयोग की अवश्यकता भी ईतनी ही महत्वपूणत ह।ै 

4.4 मलू्य डनमातण और सांस्कृडतक पररवततन 

सोशल मीडडया ने युवाओं के मलू्यबोध, जीवनशैली तथा सांस्कृडतक व्यवहार को ईल्लखेनीय 

रूप स ेप्रभाडवत ककया ह।ै डवशेष रूप स े'आन््लुएसंर संस्कृडत' के डवस्तार ने ईपभोग, फैशन, 

जीवनशैली और सामाडजक प्रडतष्ठा से जुड ेनए मानदडंों को जन्म कदया ह।ै NCERT एवं 

डशक्षा मंत्रालय के संयिु सवेक्षण (2022-23) के ऄनुसार, बडी संख्या में युवा ऄपने खरीदारी 

संबंधी डनणतयों में सोशल मीडडया आन््लुएसंसत स ेप्रभाडवत होते हैं। [19] 

आसके ऄडतररि, सोशल मीडडया पर डनरंतर सकिय रहने की प्रवृडि ने FOMO (Fear of 

Missing Out) जैसी मनोवैज्ञाडनक डस्थडतयों को बढ़ावा कदया ह।ै आसके पररणामस्वरूप 

ऄनेक युवा स्वयं की तुलना दसूरों से करने लगते हैं, डजससे प्रदशतनवादी जीवनशैली और 

ऄनावश्यक ईपभोग की प्रवृडि को बल डमलता ह।ै आस प्रकार सोशल मीडडया केवल संचार 
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का माध्यम नहीं रह गया ह,ै बडल्क सांस्कृडतक मलू्यों और सामाडजक व्यवहारों के डनमातण में 

भी महत्वपूणत भूडमका डनभा रहा ह।ै 

5. सोशल मीडडया के सकारात्मक प्रभाव 

5.1 सामाडजक समावशे और लोकततं्रीकरण 

सोशल मीडडया ने समाज के डवडभन्न वगों को ऄपनी बात रखने और सामाडजक मुद्दों पर 

सकिय भागीदारी का ऄवसर प्रदान ककया ह।ै मडहलाओं, ग्रामीण युवाओं तथा ऄन्य वंडचत 

समूहों के डलए यह ऄडभव्यडि का एक प्रभावी मंच बनकर ईभरा ह।ै डवडभन्न सामाडजक 

ऄडभयानों और जनअंदोलनों में सोशल मीडडया की सकिय भूडमका ने आसकी लोकतांडत्रक 

क्षमता को भी ईजागर ककया ह।ै [20] 

Freedom House (2023) के ऄनुसार, डडडजटल मंचों ने नागररक जागरूकता, सूचना के 

अदान-प्रदान तथा सावतजडनक मुद्दों पर सहभाडगता को बढ़ाने में महत्वपूणत योगदान कदया 

ह।ै [21] 

5.2 ज्ञान और कौशल डवकास 

डडडजटल प्लटेफॉमत अज युवाओं के डलए ज्ञान ऄजतन और कौशल डवकास के महत्वपूणत साधन 

बन चुके हैं। UNESCO (2023) के ऄनुसार, डवकासशील दशेों में ऑनलाआन माध्यम डशक्षा 

और प्रडशक्षण के नए ऄवसर ईपलब्ध करा रह ेहैं। [22] 

भारत में DIKSHA, SWAYAM तथा डवडभन्न शैडक्षक YouTube चैनलों ने गुणविापूणत 

डशक्षा को ऄडधक सलुभ बनाया ह।ै NASSCOM (2023) के ऄनुसार, बडी सखं्या में युवाओं 

ने ऄपने व्यावसाडयक और तकनीकी कौशल का डवकास डडडजटल माध्यमों के िारा ककया ह।ै 

[23] 

5.3 राजनीडतक जागरूकता और नागररक सहभाडगता 

सोशल मीडडया ने युवाओं में राजनीडतक जागरूकता और नागररक सहभाडगता को बढ़ाने में 

भी महत्वपूणत भूडमका डनभाइ ह।ै चुनाव, सावतजडनक नीडतयों और सामाडजक मदु्दों स े

संबंडधत सूचनाए ँ ऄब बडी संख्या में युवाओं तक डडडजटल माध्यमों से पहुचँ रही हैं। 

डनवातचन अयोग के ऄनुसार, हाल के वषों में यवुा मतदाताओं की सहभाडगता में वृडि दखेी 

गइ ह,ै डजसमें डडडजटल जागरूकता ऄडभयानों का योगदान ईल्लखेनीय रहा ह।ै [24] 

आसके पररणामस्वरूप 'डडडजटल एडक्टडवज्म' और ऑनलाआन जनभागीदारी के नए स्वरूप 

डवकडसत हुए हैं, जो लोकतांडत्रक प्रकियाओं को ऄडधक सहभागी बनाने में सहायक डसि हो 

रह ेहैं। 
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6. सोशल मीडडया के नकारात्मक प्रभाव 

6.1 मानडसक स्वास््य पर प्रभाव 

सोशल मीडडया के ऄत्यडधक ईपयोग का प्रभाव युवाओं के मानडसक स्वास््य पर भी दखेा 

गया ह।ै NIMHANS (2022) की ररपोटत के ऄनुसार, युवाओं में बढ़ती लचता, तनाव और 

ऄवसाद की प्रवृडियों का संबंध ऄत्यडधक डडडजटल डनभतरता स ेजोडा गया ह।ै [25] 

WHO (2023) ने भी संकेत कदया ह ै कक लंब े समय तक सोशल मीडडया के ईपयोग स े

मानडसक स्वास््य संबंधी समस्याओं का जोडखम बढ़ सकता ह।ै [26] डनरंतर 'लाआक', 'कमेंट' 

और सामाडजक स्वीकृडत की ऄपेक्षा कइ बार यवुाओं में मनोवैज्ञाडनक दबाव तथा डनभतरता 

की भावना ईत्पन्न करती ह।ै 

6.2 साआबर-बलुलग और ऑनलाआन ईत्पीडन 

सोशल मीडडया के डवस्तार के साथ साआबर-बुललग, ऑनलाआन ईत्पीडन तथा डडडजटल लहसा 

की घटनाओं में भी वृडि हुइ ह।ै NCRB (2023) के ऄनुसार, भारत में साआबर ऄपराध के 

मामलों में डपछल ेकुछ वषों के दौरान ईल्लखेनीय वृडि दजत की गइ ह।ै [27] 

UNICEF (2022) के ऄनुसार, बडी संख्या में ककशोर और युवा ककसी-न-ककसी रूप में 

ऑनलाआन बुललग का ऄनुभव कर चुके हैं। [28] यह डस्थडत युवाओं के मानडसक स्वास््य और 

सामाडजक अत्मडवश्वास पर प्रडतकूल प्रभाव डाल सकती ह।ै 

6.3 सचूना प्रदषूण और फेक न्यजू 

डडडजटल युग में सूचना का तीव्र प्रसार जहाँ एक ऄवसर ह,ै वहीं फेक न्यूज और भ्रामक 

सूचनाए ँएक गंभीर चुनौती भी हैं। Vosoughi अकद (2018) के ऄध्ययन में पाया गया कक 

झूठी सूचनाए ँसोशल मीडडया पर ऄपके्षाकृत ऄडधक तेजी स ेफैलती हैं। [29] 

भारत में भी ऄनेक ऄवसरों पर फेक न्यूज के कारण सामाडजक तनाव और भ्रम की डस्थडत 

ईत्पन्न हुइ ह।ै ऄतः डडडजटल साक्षरता और त्य-जांच की संस्कृडत को बढ़ावा दनेा समय की 

अवश्यकता ह।ै 

6.4 पाररवाररक सबंधंों का क्षरण 

सोशल मीडडया और स्माटतफोन के ऄत्यडधक ईपयोग ने पाररवाररक संवाद और पारस्पररक 

संबंधों को भी प्रभाडवत ककया ह।ै NCERT के सवेक्षण (2022-23) से संकेत डमलता ह ैकक 

ऄनेक ऄडभभावक पररवार के सदस्यों के बीच प्रत्यक्ष संवाद में कमी महससू करते हैं। [19] 

'Present but Absent' ऄथातत् शारीररक रूप स े ईपडस्थत होते हुए भी मानडसक रूप स े

डडडजटल दडुनया में व्यस्त रहन ेकी प्रवृडि पाररवाररक संबधंों के डलए चुनौती बनती जा रही 

ह।ै आससे भावनात्मक डनकटता और पाररवाररक सहभाडगता पर प्रडतकूल प्रभाव पड सकता 

ह।ै 
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7. भारतीय सदंभत में डवशषे चनुौडतयाँ 

भारत की सामाडजक एवं सांस्कृडतक डवडवधता सोशल मीडडया के प्रभावों को एक डवडशष्ट 

स्वरूप प्रदान करती ह।ै जाडत, धमत, भाषा, वगत, ललग तथा क्षते्रीय पहचान जैस े कारक 

डडडजटल मंचों पर भी सकिय रूप से कदखाइ दतेे हैं। एक ओर सोशल मीडडया ने डवडभन्न 

सामाडजक समहूों को ऄपनी अवाज़ ईठाने और सामाडजक न्याय स ेजुड ेमुद्दों पर संगरठत 

होने का ऄवसर प्रदान ककया ह,ै वहीं दसूरी ओर घृणा-प्रचार, ऄफवाहों तथा सांप्रदाडयक 

ध्रुवीकरण जैसी चुनौडतयों को भी बढ़ावा कदया ह।ै NCRB के अँकड े ऑनलाआन घृणा-

अधाररत गडतडवडधयों और साआबर ऄपराधों में वृडि की ओर संकेत करते हैं। [27] 

आसके ऄडतररि, डडडजटल डवभाजन (Digital Divide) भारतीय समाज के समक्ष एक 

महत्वपूणत चुनौती बना हुअ ह।ै Oxfam India (2023) की ररपोटत के ऄनुसार, शहरी और 

ग्रामीण क्षेत्रों के बीच आंटरनेट पहुचँ में ईल्लेखनीय ऄसमानता डवद्यमान ह।ै [30] आसका 

प्रभाव युवाओं के समाजीकरण, डशक्षा, सूचना तक पहुचँ तथा रोजगार संबंधी ऄवसरों पर 

भी पडता ह।ै जो युवा डडडजटल संसाधनों से वंडचत हैं, वे सामाडजक और अर्षथक ऄवसरों में 

भी ऄपके्षाकृत पीछे रह जाते हैं। 

डटेा सरुक्षा और डनजता का प्रश्न भी वततमान समय में ऄत्यंत महत्वपूणत हो गया ह।ै सोशल 

मीडडया के बढ़ते ईपयोग के साथ व्यडिगत जानकारी के दरुुपयोग की अशंकाए ँबढ़ी हैं। आस 

संदभत में भारत सरकार िारा पाररत 'Digital Personal Data Protection Act, 2023' एक 

महत्वपूणत पहल ह।ै [31] तथाडप, आसके प्रभावी कियान्वयन तथा यवुाओं में डडडजटल 

ऄडधकारों और डटेा सुरक्षा के प्रडत जागरूकता बढ़ाने की अवश्यकता बनी हुइ ह।ै 

ऄतः भारतीय संदभत में सोशल मीडडया के प्रभावों को समझते समय सामाडजक डवडवधता, 

डडडजटल ऄसमानता तथा डटेा सुरक्षा जैसी चुनौडतयों को समग्र दडृष्ट स ेदखेना अवश्यक ह।ै 

8. सझुाव एव ंनीडतगत ऄनशुसंाएँ 

8.1 डडडजटल साक्षरता डशक्षा 

डडडजटल युग में युवाओं के डलए केवल तकनीकी संसाधनों तक पहुचँ पयातप्त नहीं है, बडल्क 

ईनके डववेकपूणत और सुरडक्षत ईपयोग की समझ भी अवश्यक ह।ै राष्ट्रीय डशक्षा नीडत (NEP 

2020) ने डडडजटल साक्षरता को डशक्षा का महत्वपूणत ऄंग माना ह,ै ककतु आसके प्रभावी 

कियान्वयन की ऄभी भी अवश्यकता ह।ै डवद्यालयों एवं ईच्च डशक्षण ससं्थानों में साआबर 

नैडतकता, मीडडया साक्षरता, फेक न्यूज की पहचान तथा डडडजटल कल्याण स े संबंडधत 

डवषयों को पाठ्यिम में समुडचत स्थान कदया जाना चाडहए। UNESCO की Media and 

Information Literacy (MIL) रूपरेखा आस कदशा में ईपयोगी मागतदशतन प्रदान कर सकती 

ह।ै [22,32]. 
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8.2 डनयामक ढाचँा एव ंकॉपोरेट जवाबदहेी 

सोशल मीडडया प्लटेफॉमत अज जनमत डनमातण और सूचना प्रसार के प्रमखु माध्यम बन चुके 

हैं। ऐसे में ईनकी जवाबदहेी सुडनडित करना अवश्यक ह।ै IT Rules 2021 तथा Digital 

Personal Data Protection Act, 2023 के प्रभावी कियान्वयन के साथ-साथ एल्गोररदम 

की पारदर्षशता, नाबाडलग ईपयोगकतातओं की सरुक्षा तथा भ्रामक एवं हाडनकारक सामग्री 

पर डनयंत्रण हतुे स्पष्ट और प्रभावी मानदडं डवकडसत ककए जाने चाडहए। [31] 

8.3 मानडसक स्वास््य एव ंपरामशत सवेाएँ 

सोशल मीडडया के ऄत्यडधक ईपयोग स ेईत्पन्न मानडसक स्वास््य संबंधी चुनौडतयों को दखेते 

हुए शैक्षडणक संस्थानों में परामशत सेवाओं को सुदढृ़ बनाया जाना चाडहए। NIMHANS 

तथा स्वास््य मंत्रालय के सहयोग से डवश्वडवद्यालयों और महाडवद्यालयों में मानडसक 

स्वास््य सहायता कें द्र स्थाडपत ककए जा सकते हैं। साथ ही, युवाओं को संतुडलत डडडजटल 

ईपयोग, स्िीन टाआम प्रबंधन तथा डडडजटल डवश्राम (Digital Detox) के प्रडत जागरूक 

करना भी अवश्यक ह।ै [25,26] 

8.4 पररवार एव ंसमदुाय की भडूमका 

स्वस्थ डडडजटल समाजीकरण के डलए पररवार और समुदाय की भूडमका ऄत्यंत महत्वपूणत ह।ै 

ऄडभभावकों को बच्चों के साथ डनयडमत संवाद बनाए रखते हुए डजम्मेदार डडडजटल व्यवहार 

के प्रडत मागतदशतन दनेा चाडहए। 'डडडजटल पेरेंटटग' स े संबंडधत जागरूकता कायतिमों को 

बढ़ावा कदया जाना चाडहए, ताकक पररवार डडडजटल ऄवसरों और जोडखमों को बेहतर ढंग स े

समझ सके। आसके ऄडतररि, स्थानीय समुदायों एवं पंचायत स्तर पर डडडजटल सरुक्षा और 

डजम्मेदार ऑनलाआन व्यवहार संबधंी प्रडशक्षण कायतिमों का अयोजन ककया जाना चाडहए। 

9. डनष्कषत 

प्रस्तुत ऄध्ययन स ेयह स्पष्ट होता ह ै कक सोशल मीडडया समकालीन समाज में युवाओं के 

समाजीकरण का एक महत्वपूणत और प्रभावशाली माध्यम बन चुका ह।ै यह केवल संचार का 

साधन नहीं रह गया ह,ै बडल्क पहचान डनमातण, मूल्यबोध, सामाडजक सबंंधों तथा सांस्कृडतक 

व्यवहारों को प्रभाडवत करने वाली एक महत्वपूणत सामाडजक शडि के रूप में ईभरा ह।ै 

आसके माध्यम स ेयुवाओं को ऄडभव्यडि, ज्ञानाजतन, सामाडजक सहभाडगता और ऄवसरों के 

नए अयाम प्राप्त हुए हैं, वहीं मानडसक स्वास््य संबंधी समस्याए,ँ साआबर-बुललग, फेक न्यूज 

तथा सामाडजक ध्रुवीकरण जैसी चुनौडतयाँ भी सामने अइ हैं। 

दखुीम, मीड, बोर्ददयू और गॉफमैन जैस ेसमाजशाडस्त्रयों के डसिांत यह समझने में सहायक हैं 

कक डडडजटल पररवेश में समाजीकरण की प्रकिया ककस प्रकार नए रूप ग्रहण कर रही ह।ै 

ईपलब्ध डितीयक अँकड ेएव ंशोध यह संकेत करते हैं कक सोशल मीडडया का प्रभाव युवाओं 

के जीवन पर व्यापक, गहरा और दीघतकाडलक ह।ै  
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भारतीय संदभत में यह डवषय डवशेष महत्व रखता ह,ै क्योंकक दशे की डवशाल युवा अबादी 

तीव्र गडत से डडडजटल माध्यमों से जुड रही ह।ै ऐसे में अवश्यक ह ैकक तकनीकी डवकास के 

साथ-साथ डडडजटल साक्षरता, नैडतक ईिरदाडयत्व, अलोचनात्मक सोच तथा सुरडक्षत 

ऑनलाआन व्यवहार को भी समान महत्व कदया जाए। तभी सोशल मीडडया के सकारात्मक 

पक्षों का ऄडधकतम लाभ प्राप्त करत ेहुए ईसके नकारात्मक प्रभावों को सीडमत ककया जा 

सकेगा। 

ऄतः एक संतुडलत, सुरडक्षत और ईिरदायी डडडजटल वातावरण का डनमातण वततमान समय 

की अवश्यकता ह,ै डजससे सोशल मीडडया युवाओं के व्यडित्व डवकास, सामाडजक समावेशन 

और लोकतांडत्रक सहभाडगता का प्रभावी माध्यम बन सके। 
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